
図　注意力エラー体験の画面例

表　開発した7個の教育項目
　触車事故防止ルールを遵守しない場合のリスクを教育す
ることにより，ルール遵守の徹底を図る安全教育法を開発
しました。
　現場社員の調査により，触車事故防止ルールの遵守を徹
底するためには，リスクの構成要素の中でも特に，当該ルー
ルの不遵守が事故につながるという「事故の発生プロセス」
の教育が有効であることを明らかにしました。この結果に
基づき，7個の教育項目を開発しました（表，図）。
　教育項目を組み合わせた6種類の教育プログラムを保線・
電気系統の現場社員を受講者として試行した結果，受講満
足度が高く，教育1ヶ月後までルール遵守態度の向上効果
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がありました。さらに，現場管理者が講師を担当する際の
負担感は運用上の許容範囲内であることを確認しました。


